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Caracterizagdao
] . Populagdo estimada: 146.046
) . . Chegada crescente de imigrantes
N o . Expansdo das areas de ocupagdo
s = . Barreiras geograficas (grandes extensdes de areas verdes e rodovias)
=4 G . S . Alta vulnerabilidade social
= A . Vazios assistenciais

Localizagao:
Regido Noroeste do MSP

Divisao politico-administrativa:
Supervisdo Técnica de Salide Perus
Coordenadoria Regional de Satde Norte

Prefeitura Regional:
Perus

Distritos Administrativos (DA):

Perus
Anhanguera

Extensao territorial: 57,2 km2
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Objetivo

Reestruturagao
RAS

Relatar o processo de Reestruturagao
da Rede de Atencdo a Saude (RAS) da

STS Perus a partir da reordenacdo dos Expans3o da RAS, Reorganizacdo dos

fluxos técnico-assistenciais debalnd o
APS assistenciais
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Historico:

2013 - 2016

* Planejamento estratégico situacional (prioridades epidemioldgicas com destaque para a
mortalidade infantil);

* Inicio do processo de integracdo da AMA e UBS (AMA/UBS Integrada);

* Fortalecimento do controle social (formacao de conselheiros e facilitadores para o
controle social)

2017

e Reestruturacao da RAS:
1 - Expansao da rede de servicos (priorizando a atencao basica — ESF e EAB);
2 — Reorganizagao dos fluxos técnico-assistenciais — Oficinas RAS
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Oficina
Reestruturagao
Rede SMS

Participantes:

* Gestores
CRSN e Trabalhadores
e Usuarios
STS Perus Oficinas STS e DA - 60 pessoas por oficina
. i | . - . Formacao de grupos organizadores das oficinas nas
A unidades
Anhaaguera DA Perus
; L . Unidades: AMA/UBS Integrada, ESF, CAPS Adulto e 1),
Unidades de Unidades de Ambulatério, PSM, CECCO.
Saude Saude
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As oficinas tiveram dois momentos:

Discussao dos conceitos e diretrizes da RAS;

Dados sécio-demograficos e indicadores epidemiolégicos do territério;

Planejamento estratégico situacional;

Estudo da demanda espontdnea das unidades de pronto-atendimento (AMA 12h,
AMA 24h E PSM Perus): identificacdo de atendimento a gestantes e menores de um
ano por unidade de origem e por tipo de atendimento;

Discussao dos dados de cada unidade de saude organizados em formato de um case.

Elaboracao do diagndstico local, a partir dos dados avaliados e proposicao de acdes
para melhoria do processo técnico-assistencial da unidade de saude.
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Resultados
As principais propostas para 2018, resultante das discussdes nas oficinas foram:

1.

Qualificacao da assisténcia ao pré-natal, puericultura e do seguimento de doencgas cronicas: rastreamento,
acesso e qualidade do atendimento;

Participac¢ao no grupo de discussao sobre Doencgas crénicas na CRS Norte;

Matriciamento dos especialistas com profissionais da APS, aumentando resolutividade dos servicos, reduzindo
filas de espera e ampliando o nimero de altas do servico especializado;

Instituir médico regulador em todas as unidades de saude para qualificacao da fila de espera e dos
encaminhamentos realizados, referéncia para protocolos técnicos, entre outros;

Integrar espacos de educacdo permanente (SMS, CRSN, STS, Parceiro), priorizando temas relacionados aos
problemas de saude do territorio;

Integrar PMAQ, Indicadores qualidade Contrato de Gestao, problemas de saude priorizados no PES, Plano de
Metas e as Diretrizes da RAS 2017 no planejamento das equipes, gerentes e unidades de saude;

Discussao da reformulacao das agendas e fluxos de acolhimento, considerando as Diretrizes da RAS e
Reestruturacao da RAS local.

Programar espac¢os de monitoramento e avaliagao das a¢des planejadas pelas equipes e gerentes.
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Conclusao

A discussdo sobre a Reestruturacao da RAS, tem sido uma oportunidade para a revisao e
aprimoramento dos fluxos técnico-assistenciais dos servicos de saude da STS de Perus. Observa-se
a necessidade de repensar o acesso e resolutividade das a¢des desenvolvidas pelos servicos de
saude.

A reflexao sobre os processos de trabalho e a pratica diaria dos profissionais nos servicos de saude
representa grande avanco no modo de conduzir a gestao das unidades de saude e das equipes,
apontando para a necessidade de incorporar momentos de planejamento, monitoramento e
avaliacdo das ac¢des, representando importante dispositivo na producao de impactos concretos na
saude da populagado atendida, resultando na melhoria de indicadores epidemioldgicos locais.
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