
1.      ACOMPANHAMENTO DAS METAS DE PRODUÇÃO

Contrato: R004/2015 – Rede Assistencial STS Perus / STS Pirituba
Início do Contrato: 01/06/2015 
Período: 1º Trimestre (Janeiro, Fevereiro e Março de 2021); 2º Trimestre (Abril, Maio e Junho de 2021); 3º Trimestre (Julho, Agosto e Setembro de 2021); 4º Trimestre (Outubro, Novembro e Dezembro de 2021).

A) Modalidade de Atenção – Atenção Básica
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Nº VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF 328.200 282.924 86,20 86,20 331.200 226.206 68,30 68,30 331.200 274.057 82,75 82,75 334.800 293.885 87,78 87,78
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 17.688 14.064 79,51 79,51 18.072 17.497 96,82 96,82 18.072 14.600 80,79 80,79 18.072 12.952 71,67 71,67
Nº CONSULTA MÉDICA ESF 110.996 88.663 79,88 79,88 114.324 80.116 70,08 70,08 114.075 91.006 79,78 79,78 115.572 97.155 84,06 84,06
Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 43.524 42.820 98,38 98,38 43.992 35.233 80,09 80,09 43.992 38.884 88,39 88,39 44.460 43.267 97,32 97,32
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 61.908 21.067 34,03 34,03 63.252 6.288 9,94 9,94 63.252 17.796 28,14 28,14 63.252 18.090 28,60 28,60

TOTAL 562.316 449.538 79,94 79,94 570.840 365.340 64,00 64,00 570.591 436.343 76,47 76,47 576.156 465.349 80,77 80,77
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Nº VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF 57.200 47.625 83,26 83,26 60.000 36.847 61,41 61,41 64.800 47.515 73,33 73,33 72.000 60.700 84,31 84,31
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C. BÁSICA 528 675 127,84 100,00 848 967 114,03 100,00 1.680 1.427 84,94 84,94 3.432 2.259 65,82 65,82
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 2.832 1.087 38,38 38,38 3.216 1.341 41,70 41,70 3.600 3.191 88,64 88,64 3.600 3.233 89,81 89,81
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 4.471 3.891 87,03 87,03 6.049 4.024 66,52 66,52 7.101 4.794 67,51 67,51 10.257 8.107 79,04 79,04
Nº CONSULTA ENFERMEIRO ESF 7.176 5.273 73,48 73,48 7.800 3.840 49,23 49,23 8.424 5.358 63,60 63,60 9.360 8.468 90,47 90,47
Nº CONSULTA GO 3.156 1.916 60,71 60,71 3.419 2.006 58,67 58,67 3.945 2.194 55,61 55,61 5.523 2.820 51,06 51,06
Nº CONSULTA MÉDICA ESF 19.262 16.367 84,97 84,97 20.136 15.417 76,56 76,56 21.468 18.062 84,13 84,13 24.213 18.704 77,25 77,25
Nº CONSULTA PEDIATRA 4.734 3.225 68,12 68,12 5.260 2.669 50,74 50,74 5.523 4.080 73,87 73,87 7.101 4.597 64,74 64,74
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 375 469 125,07 100,00 375 471 125,60 100,00 375 330 88,00 88,00 750 831 110,80 100,00
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO C. BÁSICA 1.608 1.101 68,47 68,47 2.408 181 7,52 7,52 5.640 1.380 24,47 24,47 11.172 3.318 29,70 29,70
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL  DA EQUIPE ODONTO ESF 9.912 2.085 21,04 21,04 11.256 82 0,73 0,73 12.600 2.294 18,21 18,21 12.600 3.350 26,59 26,59

TOTAL 111.254 83.714 75,25 75,03 120.767 67.845 56,18 56,18 135.156 90.625 67,05 67,05 160.008 116.387 72,74 72,74
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Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C. BÁSICA 3.720 1.991 53,52 53,52 3.720 1.659 44,60 44,60 3.720 2.589 69,60 69,60 2.280 1.878 82,37 82,37
Nº CONSULTA ACUNPULTURA 300 171 57,00 57,00 300 103 34,33 34,33 300 267 89,00 89,00 300 80 26,67 26,67
Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 8.679 7.697 88,69 88,69 9.468 6.932 73,22 73,22 9.468 8.840 93,37 93,37 7.101 6.017 84,73 84,73
Nº CONSULTA GENERALISTA 999 589 58,96 58,96 999 567 56,76 56,76 999 315 31,53 31,53 999 810 81,08 81,08
Nº CONSULTA GO 5.523 4.294 77,75 77,75 6.312 3.959 62,72 62,72 6.312 5.034 79,75 79,75 4.734 2.918 61,64 61,64
Nº CONSULTA PEDIATRA 6.838 3.622 52,97 52,97 7.101 2.937 41,36 41,36 6.312 4.105 65,03 65,03 5.523 2.873 52,02 52,02
Nº CONSULTA PSIQUIATRA 1.125 852 75,73 75,73 1.500 909 60,60 60,60 1.500 1.178 78,53 78,53 1.500 778 51,87 51,87
Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO CLÍNICA BÁSICA 12.540 4.088 32,60 32,60 12.540 589 4,70 4,70 12.540 3.304 26,35 26,35 7.500 2.773 36,97 36,97

TOTAL 39.724 23.304 58,66 58,66 41.940 17.655 42,10 42,10 41.151 25.632 62,29 62,29 29.937 18.127 60,55 60,55
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Nº VD FAMÍLIA CADASTRADA ACS ESF INDÍGENA (SIAB) 392 426 354 183
Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF ÍNDIGENA 39 81 59 8
Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF ÍNDIGENA 66 110 49 126
Nº CONSULTAS MÉDICAS ESF ÍNDIGENA 809 649 363 708
Nº FAMÍLIA CADASTRADA ESF INDÍGENA (SIAB) 476 477 471 480
Nº EQUIPE ESF ÍNDIGNA 0 0 0 0
Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF ÍNDIGENA (SIAB) 30 33 18 1

TOTAL 1.812 1.776 1.314 1.506

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021
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LINHA DE SERVIÇO UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS MISTA

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE - UBS TRADICIONAL

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO SAÚDE INDÍGENA

LINHA DE SERVIÇO ESTRATÉGIA DE SAÚDE DA FAMÍLIA - ESF

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021 Abril, Maio e Junho de 2021
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Diretoria de Planejamento e Informação em Saúde – SPDM / PAIS
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Nº ATENDIMENTO ORTOPÉDICO 700 656 1.242 1.193
Nº ATENDIMENTO URGÊNCIA AT. BÁSICA C/ OBSERVAÇÃO 0 0 0 0
Nº ATENDIMENTO URGÊNCIA AT. BÁSICA C/ REMOÇÃO 0 0 0 0
Nº ATENDIMENTO URGÊNCIA AT. ESPECIALIZADA 61.548 56.388 118.254 85.601
Nº ATENDIMENTO URGÊNCIA C/ OBS ATÉ 24 HRS 6.574 6.048 9.275 8.111
Nº ATENDIMENTO URGÊNCIA EM AT. BÁSICA 0 0 0 0

TOTAL 68.822 63.092 128.771 94.905

B) Modalidade de Atenção – Atenção Especializada
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Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) - CAPS II ADULTO 660 657 99,55 99,55 660 664 100,61 100,00 660 672 101,82 100,00 660 598 90,61 90,61
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) - CAPS II INFANTO JUVENIL 465 747 160,65 100,00 465 989 212,69 100,00 465 1.296 278,71 100,00 465 1.369 294,41 100,00
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) - CAPS III ADULTO 900 1.391 154,56 100,00 900 1.247 138,56 100,00 900 1.430 158,89 100,00 900 1.391 154,56 100,00
Nº PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) - CAPS III ÁLCOOL E DROGAS 900 993 110,33 100,00 900 1.084 120,44 100,00 900 1.113 123,67 100,00 900 969 107,67 100,00

TOTAL 2.925 3.788 129,50 99,90 2.925 3.984 136,21 100,00 2.925 4.511 154,22 100,00 2.925 4.327 147,93 100,00
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Serv. Residencial Terapêutico  I 48 48 100,00 100,00 48 48 100,00 100,00 48 48 100,00 100,00 48 48 100,00 100,00
Serv. Residencial Terapêutico II 60 57 95,00 95,00 60 59 98,33 98,33 60 60 100,00 100,00 60 58 96,67 96,67

TOTAL 108 105 97,22 97,22 108 107 99,07 99,07 108 108 100,00 100,00 108 106 98,15 98,15
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Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 720 716 99,44 99,44 720 718 99,72 99,72 720 715 99,31 99,31 720 716 99,44 99,44
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Nº CONSULTA ANGIOLOGIA 1.265 872 68,93 68,93 1.380 926 67,10 67,10 1.380 1.110 80,43 80,43 1.380 1.421 102,97 100
Nº CONSULTA CARDIOLOGIA 3.450 2.385 69,13 69,13 3.450 2.715 78,70 78,70 3.450 3.356 97,28 97,28 3.795 3.645 96,05 96,05
Nº CONSULTA DERMATOLOGIA 2.300 978 42,52 42,52 2.415 1.261 52,22 52,22 2.415 1.825 75,57 75,57 2.415 1.732 71,72 71,72
Nº CONSULTA ENDOCRINOLOGIA 3.450 2.665 77,25 77,25 3.450 1.921 55,68 55,68 3.450 2.569 74,46 74,46 3.450 2.132 61,80 61,80
Nº CONSULTA GASTROENTEROLOGIA 1.035 616 59,52 59,52 1.035 625 60,39 60,39 1.035 632 61,06 61,06 1.035 633 61,16 61,16
Nº CONSULTA INFECTOLOGISTA 345 197 57,10 57,10 345 160 46,38 46,38 345 211 61,16 61,16 345 181 52,46 52,46
Nº CONSULTA NEUROLOGIA 2.415 1.864 77,18 77,18 2.415 1.621 67,12 67,12 2.415 2.021 83,69 83,69 2.415 1.960 81,16 81,16
Nº CONSULTA OFTALMOLOGIA 2.990 2.220 74,25 74,25 3.105 1.918 61,77 61,77 3.105 2.322 74,78 74,78 2.760 2.436 88,26 88,26
Nº CONSULTA ORTOPEDIA 3.795 2.778 73,20 73,20 3.795 2.478 65,30 65,30 3.795 3.332 87,80 87,80 3.795 3.433 90,46 90,46
Nº CONSULTA OTORRINOLARINGOLOGIA 2.760 2.066 74,86 74,86 2.760 1.518 55,00 55,00 2.760 1.841 66,70 66,70 2.760 2.197 79,60 79,60
Nº CONSULTA PNEUMOLOGIA 345 200 57,97 57,97 1.035 565 54,59 54,59 1.035 812 78,45 78,45 1.035 983 94,98 94,98
Nº CONSULTA REUMATOLOGIA 2.415 1.807 74,82 74,82 2.415 1.490 61,70 61,70 2.415 1.984 82,15 82,15 2.415 2.131 88,24 88,24
Nº CONSULTA UROLOGIA 1.725 1.476 85,57 85,57 1.725 1.102 63,88 63,88 1.725 1.520 88,12 88,12 1.725 1.529 88,64 88,64

TOTAL 28.290 20.124 71,13 71,13 29.325 18.300 62,40 62,40 29.325 23.535 80,26 80,26 29.325 24.413 83,25 83,25

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

LINHA DE SERVIÇO AMBULATÓRIO DE ESPECIALIDADES

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO PROGRAMA ACOMPANHANTE DE IDOSOS - PAI

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

SERVIÇO DE RESIDENCIAL TERAPEUTICO

LINHA DE SERVIÇO REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL - RAPS

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA

COVID-19

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

Abril, Maio e Junho de 2021
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Nº ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 1.320 1.013 76,74 76,74 1.320 893 67,65 67,65 1.320 1.176 89,09 89,09 1.320 1.232 93,33 93,33
Nº ELETROENCEFALOGRAFIA 150 107 71,33 71,33 150 99 66,00 66,00 150 137 91,33 91,33 150 117 78,00 78,00
Nº HOLTER 330 330 100,00 100,00 330 329 99,70 99,70 330 331 100,30 100 330 390 118,18 100
Nº M.A.P.A 270 226 83,70 83,70 270 265 98,15 98,15 270 272 100,74 100 270 390 144,44 100
Nº TESTE ERGOMÉTRICO 900 538 59,78 59,78 900 693 77,00 77,00 900 786 87,33 87,33 900 851 94,56 94,56
Nº ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 2.100 2.017 96,05 96,05 2.100 2.044 97,33 97,33 2.100 2.120 100,95 100 2.100 2.117 100,81 100
Nº ULTRASSONOGRAFIA GERAL 2.970 2.912 98,05 98,05 2.970 2.662 89,63 89,63 2.970 2.891 97,34 97,34 2.970 2.920 98,32 98,32

TOTAL 8.040 7.143 88,84 88,84 8.040 6.985 86,88 86,88 8.040 7.713 95,93 95,93 8.040 8.017 99,71 99,71
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Nº ECOCARDIOGRAFIA 2.664 2.617 98,24 98,24
Nº ULTRASSOM DE MAMA / ULTRASSOM TRANSVAGINAL 3.000 2.176 72,53 72,53

TOTAL 5.664 4.793 84,62 84,62
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Nº SEMIO 117 164 285 400
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Nº ATENDIMENTO PROTESISTA 1.080 175 16,20 16,20 1.080 257 23,80 23,80 1.080 390 36,11 36,11 720 513 71,25 71,25
Nº PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 240 94 39,17 39,17 240 184 76,67 76,67 240 274 114,17 100,00 240 180 75,00 75,00
Nº PROCEDIMENTO ENDRIO 360 269 74,72 74,72 360 277 76,94 76,94 240 292 121,67 100,00 240 309 128,75 100,00
Nº PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 240 215 89,58 89,58 240 638 265,83 100,00 240 523 217,92 100,00 240 586 244,17 100,00
Nº PROCEDIMENTO PERIO 300 354 118,00 100,00 300 205 68,33 68,33 300 421 140,33 100,00 240 261 108,75 100,00
Nº PRÓTESE/APARELHO ENTREGUE 120 33 27,50 27,50 120 65 54,17 54,17 120 106 88,33 88,33 120 176 146,67 100,00

TOTAL 2.340 1.140 48,72 46,41 2.340 1.626 69,49 69,49 2.220 2.006 90,36 90,36 1.800 2.025 112,50 100,00
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TRIMESTRE

% 
REALIZADO

% FINAL 
COM TRAVA 

DE 100%

PREVISTO 
TRIMESTRE

REALIZADO 
TRIMESTRE

% 
REALIZADO

% FINAL 
COM TRAVA 

DE 100%

PREVISTO 
TRIMESTRE

REALIZADO 
TRIMESTRE

% 
REALIZADO

% FINAL 
COM TRAVA 

DE 100%

PREVISTO 
TRIMESTRE

REALIZADO 
TRIMESTRE

% 
REALIZADO

% FINAL 
COM TRAVA 

DE 100%

Nº PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 360 354 98,33 98,33 360 421 116,94 100,00 360 391 108,61 100,00 360 426 118,33 100,00
Nº PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR - EMAP 180 290 161,11 100,00 180 421 233,89 100,00 180 391 217,22 100,00 180 426 236,67 100,00

TOTAL 540 644 119,26 98,89 540 842 155,93 100,00 540 782 144,81 100,00 540 852 157,78 100,00

Considerando que em 30 de janeiro de 2020 a Organização Mundial da Saúde - OMS declarou que o surto da doença causada pelo novo Coronavírus constitui uma emergência de saúde pública de importância internacional, o mais alto nível de alerta da OMS, e as legislações conforme segue:
 - PORTARIA nº 182/2020 - SMS.G de 4 de Abril de 2020 – Altera a Portaria 154/2020-SMS-GAB, que determinou a suspensão parcial e temporária das consultas, exames, procedimentos e cirurgias de rotina, a partir de 23 de março de 2020, nos Ambulatórios Hospitalares e na Rede de Atenção Básica, para dar outras 
providências.
 - PORTARIA nº 188, de 03 de Fevereiro de 2020 – Declara Emergência em Saúde Pública de importância Nacional (ESPIN) em decorrência da Infecção Humana pelo novo Coronavírus (2019-nCoV).
 - PORTARIA SMS nº 240/2020 - SMS.G de 03 de Junho de 2020 – Especifica, de forma transitória e excepcional, os critérios de avaliação dos Contratos de Gestão durante a situação de emergência do Município de São Paulo para enfrentamento da pandemia decorrente da COVID-19.
 - PORTARIA nº 243/2020 - SMS.G de 24 de Março de 2020 – Autoriza, de forma transitória e excepcional, através de contratos de caráter temporário e durante o período de emergência, a contratação pelas organizações sociais de profissionais de saúde para apoio ao aumento da capacidade e número de leitos 
hospitalares e de UTI.
 - PORTARIA nº 260/2020 - SMS.G de 18 de Junho de 2020 – Altera a determinação de suspensão parcial de consultas, exames, procedimentos regulamentada pela portaria SMS.G nº 154/2020 e estabelece o retorno gradual aos atendimentos agendados nas UBS, CAPS, URSI, PAI, CEO, EMAD, CER, CECCO e Unidades de 
Práticas Integrativas e Complementares em conformidade com as normas de biossegurança e distanciamento social até retorno de 100% das atividades conforme o cenário da pandemia COVID-19.
 - PORTARIA nº 261/2020 - SMS.G de 22 de Junho de 2020 – Complementa a Portaria SMS.G nº 241/2020, de 29 de maio de 2020, que estabelece o retorno aos atendimentos agendados dos equipamentos de especialidades Hospitais-Dia (HD), Ambulatório de Especialidades (AE) e AMA – E, em conformidade com as 
normas de biossegurança e distanciamento social, incluindo novas especialidades e os demais prestadores nesta regulamentação.
 - PORTARIA nº 340/2020 - SMS.G de 04 de Setembro de 2020 – Regulamenta a prática de TELEMEDICINA no âmbito da Secretaria Municipal de Saúde, em cumprimento ao Parágrafo Único, Artigo 11, do Decreto Municipal nº 59.396, de 05 de maio de 2020 e a prática da TELEASSISTÊNCIA.

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Considerações:

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD/EMAP

ATENDIMENTOS - LIVRE DEMANDA

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO CORUJÃO DE EXAMES

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS - CEO

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021

LINHA DE SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPÊUTICO - SADT

Janeiro, Fevereiro e Março de 2021 Abril, Maio e Junho de 2021

Abril, Maio e Junho de 2021

Abril, Maio e Junho de 2021

Abril, Maio e Junho de 2021

Abril, Maio e Junho de 2021

Julho, Agosto e Setembro de 2021

Julho, Agosto e Setembro de 2021

Julho, Agosto e Setembro de 2021

Julho, Agosto e Setembro de 2021

Julho, Agosto e Setembro de 2021
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 - PORTARIA nº 492/2020 - SMS.G de 04 de Dezembro de 2020 – Autoriza, excepcionalmente, a contratação de teste PCR RT Covid nos Contratos de Gestão (Sendo que o art. 1º foi retificado pela Portaria SMS nº 493 de 8 de Dezembro de 2020) (Publicação prorrogada em 28/12/2020 e 29/01/2021).
 - PORTARIA nº 500/2020 - SMS.G de 11 de Dezembro de 2020 – Retifica os itens 5 e 6 da Portaria nº 240/2020 – SMS.G, que especifica de forma transitória e excepcional, os critérios de avaliação dos Contratos de Gestão durante a situação de emergência do Município de São Paulo para enfrentamento da pandemia 
decorrente da COVID-19.
 - PORTARIA nº 116/2021 - SMS.G de 5 de Março de 2021 – Dispõe sobre a não incidência de descontos às entidades parceiras empenhadas na organização e aplicação de imunização contra a COVID-19 e suas atividades correlatas e dá outras providências.
 - PORTARIA nº 124/2021 - SMS.G de 17 de Março de 2021 – Altera a redação da Portaria SMS-G nº 117, de 5 de Março de 2021, que determinou a restrição temporária do atendimento de consultas presenciais, exames, procedimentos, a partir de 08 de março de 2021, na Rede de Atenção Básica e Especializada, quanto 
à prestação assistencial na Rede de Atenção Especializada.
 - PORTARIA nº 139/2021 - SMS.G de 23 de Março de 2021 – Autoriza a utilização das estruturas dos Hospitais Dia para atendimento pós COVID de pacientes que necessitem da continuidade de cuidados hospitalares para internação de média complexidade na especialidade de Clínica Médica, observados 
adequadamente os critérios clínicos, de infraestrutura, transporte e suporte aos pacientes.
 - PORTARIA nº 141/2021 - SMS.G de 24 de Março de 2021 – Estabelece critérios para restrição no atendimento de consultas presenciais, exames e procedimentos na Rede de Atenção Básica e Especializada a partir de 25 de março de 2021 e revoga a Portaria nº 117 de 05 de março de 2021.
 - PORTARIA nº 143/2021 - SMS.G de 05 de Abril de 2021 – Altera a redação da Portaria SMS-G nº 141, de 24 de março de 2021, que determinou a restrição temporária do atendimento de consultas presenciais, exames, procedimentos na Rede de Atenção Básica e Especializada a partir de 25 de março de 2021.
 - PORTARIA nº 286/2021 - SMS.G de 23 de Junho de 2021 – Estabelece critérios para a retomada gradual do agendamento de consultas presenciais, exames e procedimentos na Rede de Atenção Básica e Especializada a partir de 24 de junho de 2021 e revoga a Portaria nº 141, de 25 de março de 2021.
 - PORTARIA nº 294/2021 - SMS.G de 30 de Junho de 2021 – Cessa o regime de teletrabalho das servidoras contempladas na Portaria nº 137/ 2021-SMS.G, de 23 de março de 2021, vacinadas há 14 dias após as doses preconizadas, contra COVID-19.
 - PORTARIA nº 333/2021 - SMS.G de 16 de Julho de 2021 – Estabelece critérios para a retomada do agendamento pleno de consultas, exames, procedimentos e cirurgias na Rede de Atenção Especializada (Hospitais – Dia (HD), ambulatórios de especialidade (AE e AMA-E) a partir de 14 de julho de 2021 e revoga a 
 - PORTARIA nº 344/2021 - SMS.G de 29 de JuLho de 2021 – Dispõe sobre as providências a serem tomadas pela unidade vacinadora durante a campanha de vacinação contra a COVID-19 no Município de São Paulo, caso haja recusa do cidadão em ser vacinado, por motivo de preferência por marca/fabricante do 
imunizante.
 - PORTARIA nº 431/2021 - SMS.G de 20 de Setembro de 2021 – Dispõe sobre a adequação do foco assistencial dos leitos de UTI, Enfermaria e equipamentos hospitalares implementados no âmbito dos contratos de gestão durante a situação de emergência relacionada à pandemia da COVID-19 às reais necessidades da 
Rede Assistencial de Saúde municipal para o período pós-pandemia e dá outras providências.
 - PORTARIA nº 462/2021 - SMS.G de 01 de Outubro de 2021 – Estabelece critérios para a retomada integral do atendimento presencial de consultas, exames e procedimentos na Rede de Atenção Básica, revoga a Portaria 286 de 23 de junho de 2021 e revoga a Portaria 116 de 5 de março de 2021
 - PORTARIA nº 581/2021 - SMS.G de 19 de Novembro de 2021 – Institui a implantação de Centros de Referência para atendimento integral ás pessoas com dores crônicas, no âmbito das Coordenadorias Regionais de Saúde da Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo (SMS SP).
 - PORTARIA nº 169/2022 - SMS.G de 16 de Março de 2022 – Dispõe sobra a possibilidade de isenção de cobrança, no período relativo ao 4º trimestre de 2021, das metas previstas para consultas nos contratos de gestão firmados com entidades que estiveram empenhadas no combate à COVID-19
 - ORDEM INTERNA nº 001/2020 - SMS/CMS de 17 de março de 2020 – Estabelece sobre o funcionamento do Conselho Municipal de Saúde e Conselhos Gestores durante o período de Pandemia do coronavírus. (Publicação prorrogada em 24/06/2020, 07/08/2020, 22/09/2020, 01/12/2020 e 10/02/2020).
 - ORDEM INTERNA nº 001/2020 - SMS.G de 18 de Agosto de 2021 – Estabelece sobre o funcionamento do Conselho Municipal de Saúde e Conselhos Gestores o retorno das reuniões e eleições de forma híbrida, sendo opcional a participação remota ou presencial.
 - DECRETO nº 59.283 de 16 de Março de 2020 – Declara situação de emergência no Município de São Paulo e define outras medidas para o enfrentamento da pandemia decorrente do coronavírus.
 - DECRETO nº 60.442 de 06 de Agosto de 2021 – Dispõe sobre o dever de vacinação contra COVID-19 dos servidores e empregados públicos da Administração Direta, Autarquias e Fundações.
 - LEI nº 17.565/2021 - SMS.G de 08 de Junho de 2021 – Institui o Programa Visita Virtual aos pacientes internados em decorrência ao novo coronavírus.
 - LEI nº 17.567/2021 - SMS.G de 08 de Junho de 2021 – Dispõe sobre o acompanhamento de pacientes recuperados da Covid-19 pelo Poder Público, e dá outras providências.
 - LEI nº 17.583/2021 - SMS.G de 26 de JuLho de 2021 – Estabelece alteração no protocolo de vacinação na cidade de São Paulo para aqueles que se recusarem a tomar a vacina contra a Covid-19 no devido unicamente à marca do imunizante e dá outras providências.
 - LEI nº 17.718/2021 - SMS.G de 23 de Novembro de 2021 – Define a prática da telemedicina no Município de São Paulo, e dá outras providências.	
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2.      ACOMPANHAMENTO DAS METAS DE QUALIDADE

Início do Contrato: 01/06/2015 

JAN FEV MAR JAN FEV MAR ABR MAI JUN ABR MAI JUN JUL AGO SET JUL AGO SET OUT NOV DEZ OUT NOV DEZ

Pontualidade na entrega

PONTUALIDADE NA ENTREGA DE 
RELATÓRIOS MENSAIS NA PRESTAÇÃO 

DE CONTAS ASSISTENCIAIS E 
FINANCEIRAS

PROTOCOLO DE RECEBIMENTO 
PREENCHIDO

ENVIO DE 
DOCUMENTOS 

NO PRAZO
SIM SIM SIM 20 20 20 SIM SIM SIM 40 40 20 SIM SIM SIM 40 20 40 SIM SIM SIM 20 20 20

Qualidade da informação

PREENCHIMENTO DE PRONTUÁRIOS, 
NOS SEGUINTES ASPECTOS: 

LEGIBILIDADE, ASSINATURA, CID E 
EXAME FÍSICO.

RELATÓRIO DA AVALIAÇÃO EMITIDO 
RESPECTIVAMENTE PELA CRS E /OU 

AHM E ENCAMINHADO PARA NTCSS.
≥ 90% SUSPENSO JUSTIFICADO SUSPENSO JUSTIFICADO 76,74% 0

Educação Continuada
EXECUÇÃO DO PLANO DE EDUCAÇÃO 
PERMANENTE APROVADO PELA CRS

RELATÓRIOS DE ATIVIDADES COM 
LISTA DE RPESENÇA E AVALIAÇÃO COM 

"A CONTENTO" DA CRS OU AHM.
100% SUSPENSO JUSTIFICADO 100,00% 60

Controle vacinal de crianças 
menores de 1 ano

PROPORÇÃO DE CRIANÇAS COM ATÉ 
12 MESES DE IDADE INSCRITAS NAS 

UNIDADES COM CALENDÁRIO VACINAL 
COMPLETO

RELATÓRIO DE VERIFICAÇÃO DAS 
FICHAS EMITIDO PELAS CRS

≥ 90% 98,86% 60 91,26% 40

Eficácia do Atendimento da 
rede cegonha

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZAM PROCEDIMENTOS BÁSICOS 

NO PRÉ-NATAL E PUERPÉRIO

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA.

≥ 75% 89,16% 60 84,15% 60 85,85% 40

Eficácia do Atendimento da 
rede cegonha

PROPORÇÃO DE GESTANTES QUE 
REALIZARAM 7 OU MAIS CONSULTAS 

DE PRÉ-NATAL

RELATÓRIO EMITIDO PELOS 
RESPONSÁVEIS PELA REDE CEGONHA.

≥ 75% 87,88% 40 87,52 40 86,80% 40

Satisfação do usuário
ANALISE DAS RECLAMAÇÕES 
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS 

RELACIONADAS

RELATÓRIO COMENTADO 
APRESENTADO

"A CONTENTO" A CONTENDO 20 A CONTENDO 20 A CONTENDO 60 A CONTENDO 20

Atividade conselho gestor
FUNCIONAMENTO DOS CONSELHOS 

GESTORES DAS UNIDADES
RELATORIO DE VERIFICAÇÃO DE "A 

CONTENTO" EMITIDO PELA CRS.
≥ 80% 98,88% 20 96% 60 100,00% 40

100 100 60 40 100 40 100 100 100 60 100 100

Pontuação
Janeiro, Fevereiro e Março de 2021 Outubro, Novembro e Dezembro de 2021

Resultado Pontuação

Em decorrência a emergência pela pandemia e de acordo com a Portaria 240/2020 SMS.G de 3 de junho de 2020, Portaria 116/2020 SMS.G de 05 de março de 2021 e o Decreto 59.283 de 16 de março de 2020, as avaliações estarão suspensas, tendo em vista a necessidade de verificação in loco dos indicadores de qualidade. Portanto, não haverá desconto de Qualidade.

Período:  1º Trimestre (Janeiro, Fevereiro e Março de 2021); 2º Trimestre (Abril, Maio e Junho de 2021); 3º Trimestre (Julho, Agosto e Setembro de 2021); 4º Trimestre (Outubro, Novembro e Dezembro de 2021).

Considerações:

Pontuação
Abril, Maio e Junho de 2021

ResultadoResultado
Julho, Agosto e Setembro de 2021

Resultado Pontuação

PONTUAÇÃO (MÁXIMO 100)

Contrato: R004/2015 – Rede Assistencial STS Perus / STS Pirituba

OBJETIVO Indicador Evidência Parâmetro
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