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1) OBJETIVO

A SPDM, empenhando esforcos continuos no campo da integridade e conformidade
administrativa, editou a presente politica com o objetivo de estabelecer diretrizes para
dirigentes, colaboradores e representantes da SPDM no trato com representantes do poder
publico em todas as suas relacdes, em especial nos processos de contratagdes como editais e
chamamentos publicos, bem como na execucao de contratos de gestdo e parcerias em geral,
em observancia a Lei N° 12.846, DE 1° DE AGOSTO DE 2013, e ao seu Decreto Regulamentador
N° 11.129, DE 11 DE JULHO DE 2022, e de acordo com as diretrizes do Manual de Conformidade
Administrativa, Politicas e Principios de Integridade da SPDM e demais normativos internos.

2) DEFINICOES

Para esta politica, entende-se:

Edital Publico: Um documento oficial emitido por 6rgaos publicos que tem como objetivo
divulgar e estabelecer as condigdes, critérios e requisitos para a realizacdo de processos
seletivos, licitagdes, concursos ou contratacbes de servigos, garantindo transparéncia e
igualdade de oportunidades aos interessados.

Chamamento Publico: Um procedimento pelo qual a administragdo publica convoca
interessados, de forma aberta, para manifestarem seu interesse em participar de determinada
atividade, como projetos, parcerias, concessdes, entre outros, buscando a escolha da proposta
mais vantajosa para a coletividade.

Selecao Publica: Um processo utilizado para escolher pessoas ou entidades que atenderdo a
determinados critérios e requisitos estabelecidos por um 6rgao publico, podendo envolver
concursos, avaliacdo de propostas ou outras modalidades de escolha.

Contrato de Gestao: Um instrumento juridico firmado entre a administracdo publica e uma
entidade privada sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social, com o objetivo de
estabelecer metas, objetivos e responsabilidades para a gestdo de determinada atividade ou
servico publico, relativas as suas areas de atuacao.

Parcerias Publicas: Acordos entre entidades publicas e privadas, visando a cooperacgdo para a
realizacdo de atividades de interesse publico, como prestacao de servicos, execucdo de projetos
ou compartilhamento de recursos.

Convénios: Instrumentos formais de cooperagdo entre entidades publicas ou entre entidades
publicas e privadas, com o intuito de viabilizar a execucao de projetos, programas ou a¢des de
interesse mutuo.

Contratos Administrativos: Acordos legais celebrados entre a administracdo publica e

particulares para a aquisicao de bens, a prestacao de servi¢os ou a realizagao de obras, regidos
por normas especificas do direito administrativo.
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Colaboradores: Individuos que contribuem de maneira ativa e positiva para o alcance dos
objetivos da SPDM, podendo ser funcionarios, voluntarios, consultores, entre outros.

Representantes: Individuos designados pela SPDM para agir em seu nome em negociacdes,
contratos, parcerias ou outras atividades, representando os interesses e valores da organizagao.

Termo de Cooperagao Técnica: Instrumento utilizado para formalizar a cooperacdo entre
entidades, geralmente visando a troca de conhecimentos e experiéncias técnicas.

3) PRINCIiPIOS FUNDAMENTAIS

3.1. Compromisso com a Etica e Integridade

Todos os dirigentes, colaboradores e representantes da SPDM devem pautar suas a¢cdes no mais
alto padrdo ético, agindo com integridade, transparéncia e responsabilidade em suas relagdes
com o poder publico.

3.2. Cumprimento da Legislacao Vigente

O relacionamento com o poder publico deve obedecer estritamente a legislagcdo brasileira,
especialmente a Lei Anticorrupgdo (Lei N° 12.846/2013) e seu Decreto Regulamentador (N°
11.129/2022), bem como outras normas pertinentes.

4) PROCESSOS DE CONTRATAGOES PUBLICAS

4.1. Novos Editais, Chamamentos e Convocac¢oes Publicas

A identificacdo de oportunidades de participacdo da SPDM em editais, chamamentos ou
convocagdes publicas deve basear-se em publicacdes formais, como sites das Secretarias
Municipais e Estaduais de Saude, plataformas de divulgacéo de licitacdes, entre outros.

4.2. Documentacao e Propostas

Todos os documentos e informacdes fornecidos em processos de contratacao publica devem
ser precisos, completos e conformes a realidade, evitando qualquer forma de fraude ou
falsificacao.

4.3. Vantagens Indevidas

Fica expressamente proibida a oferta, promessa ou concessao de vantagens indevidas a agentes
publicos, seja em forma de dinheiro, presentes, brindes ou beneficios pessoais.
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5) EXECUCAO DE CONTRATOS DE GESTAO E PARCERIAS

5.1. Transparéncia e Prestacao de Contas
A execucgdo de contratos de gestdo e parcerias deve ser realizada com total transparéncia,
garantindo a prestacao de contas adequada e a conformidade com os termos estabelecidos.

5.2. Monitoramento e Avaliacdao

Estabelecer mecanismos eficazes de monitoramento e avaliagdo dos contratos de gestdo e
parcerias, assegurando o alcance dos objetivos propostos e a conformidade com as normativas
vigentes.

5.3 Obtencoes de Licencas, Autorizacoes, Permissoes e Certidoes

E proibido efetuar pagamentos a servidores publicos ou autoridades do Governo para agilizacdo
de servicos de rotina ou acbes administrativas. As solicitacdes de licencas, autorizacdes,
permissdes e certiddes devem ser conduzidas de acordo com as normativas institucionais,
comunicadas a Superintendéncia responsavel e encaminhadas aos setores e departamentos
competentes.

5.4 Nas Relacoes com Parceiros Comerciais e Concorrentes

Todas as informagdes de mercado e de concorrentes devem ser obtidas por meio de praticas
transparentes e iddneas, sem o uso de meios ilicitos. E vedado aos funcionarios/colaboradores
adotar qualquer atitude que prejudique a imagem de concorrentes ou fornecedores da SPDM.
Nao devem ser promovidos entendimentos com concorrentes com o objetivo de abuso de
poder econOmico ou de praticas comerciais arbitrarias.

6) RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS

Todas as interacbes com agentes publicos devem ser conduzidas por meios oficiais da SPDM,
utilizando contatos institucionais, e-mails e aplicativos de comunicagao apropriados.

6.1. Reunioes e Solicitacoes
Toda interacao entre a SPDM e Agentes Publicos, independentemente da forma, deve atender
aos mais altos padrdes de conduta, integridade e transparéncia e, para tanto, deve:

e Ser realizada pelos meios de comunicacao da SPDM, como contatos, e-mails
e aplicativos de mensagens institucionais apropriados; e

e Utilizar equipamentos fornecidos pela SPDM, como computadores e
aparelhos telefonicos.

6.1.1. Caso a SPDM manifeste interesse em uma reunido com o agente publico, as solicitagdes
devem ser sempre direcionadas a principal autoridade do érgdo ou entidade da Administracao
Publica, sem qualquer sugestdo/direcionamento de nome de agente publico especifico para
comparecimento a reunido. As reunides presenciais com agentes publicos devem ser realizadas
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preferencialmente no 6rgao publico do agente em questdo ou nas instala¢cdes da unidade da
SPDM.

6.2. Viagens e Entretenimento

De acordo com o Manual de Conformidade Administrativa, Politicas e Principios de Integridade
da SPDM, é proibido o recebimento ou oferecimento de viagens, brindes, refei¢des,
entretenimento ou ajuda de custo a qualquer agente publico (incluindo seus familiares) com o
intuito de influenciar/compensar a pratica de determinado ato/decisdo, para beneficio proprio,
de terceiros ou da entidade.

6.3 Sinais de Alerta

Por "sinal de alerta," entende-se situacdes que podem indicar a ocorréncia de recebimento de
vantagens ou pagamentos indevidos. Esses sinais ndo sdo necessariamente provas de corrupgao,
nem isentam automaticamente os empregados de responsabilidade. Sao suspeitas que
requerem cuidado e apuragao:

e Pedidos para efetuar pagamentos a Agentes Publicos;

e Pedidos de comissdes desproporcionais as responsabilidades do terceiro contratado;
e Recebimento ou oferta de presentes entre empregados da SPDM e agentes publicos;
e Preferéncia ou direcionamento pela contratacao de determinados terceiros;

e Tentativa de evitar ou impedir processos de diligéncia de terceiros;

e Inobservancia das diretrizes das normas internas de contratacdo de terceiros.

7) CANAL DE DENUNCIAS

Todos os empregados/colaboradores tém a obrigacao de reportar suspeitas de irregularidades
por meio do Canal Confidencial da SPDM.

8) CAMPO DE APLICAGAO E RESPONSABILIDADES

O cumprimento desta Politica é exigivel a todos os empregados/colaboradores e terceiros que
possuam relacdo juridica com a SPDM, independentemente da sua posicao hierarquica e local
de atuacdo (matriz/filiais).
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9) FISCALIZACOES

Todas as demandas apresentadas por representantes do governo, incluindo processos de
fiscalizacdo, devem ser conduzidas conforme as normativas institucionais, com comunicacao a
Superintendéncia responsavel e encaminhamento aos setores e departamentos competentes. O
fornecimento de informacgdes a todas as esferas de governo deve ocorrer mediante solicitagao
formal e por escrito, com disponibilizagdo mediante protocolo e autorizacao do responsavel.

10) DIRETRIZES

As interacGes dos colaboradores e representantes da SPDM com o poder publico devem ser
fundamentadas nos principios de compromisso social, ética, sustentabilidade e transparéncia.

Os colaboradores da SPDM e terceiros agindo em seu nome, durante interacdes com agentes
publicos, fiscalizacBes, obtencdes de licengas, permissGes e autorizacdes para a execucao de
contratos administrativos, devem, no minimo:

e Documentar as informacgdes e todos os documentos institucionais entregues
ao agente publico relacionados ao objeto de fiscalizagao;

e Abster-se de oferecer vantagens indevidas, como valores financeiros,
presentes e brindes a agentes publicos e/ou terceiros atuantes em nome do
Poder Publico.

11) MEDIDAS DISCIPLINARES

O estrito cumprimento desta Politica reforca o compromisso da SPDM e seus empregados com
a cultura de integridade e ética. Cada gestor é responsavel por divulgar amplamente as diretrizes
e comunicar, através do Canal Confidencial, qualquer acao suspeita ou impropria nas interagdes
com agentes publicos.

O empregado que violar esta Politica estara sujeito as sanc¢des previstas nas normas
institucionais da SPDM. Representantes e prestadores de servigos também estdo sujeitos as
penalidades contratuais previstas em seus contratos de prestacao de servicos com a SPDM,
incluindo a rescisdo do contrato e/ou pagamento de multas e eventuais indenizagdes cabiveis.

12) TREINAMENTO E CAPACITAGAO

12.1. Programas de Conscientizacao:

A SPDM implementara programas regulares de treinamento e conscientizacdo sobre as
diretrizes desta politica, visando a capacitagdo continua de seus dirigentes, colaboradores e
representantes.
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13) DISPOSICOES GERAIS

Os colaboradores e terceiros representantes da SPDM, que atuam diretamente com o Poder
Publico, ao terem interacbes nao habituais com quaisquer Agentes Publicos, devem relatar as
interagdes, sejam elas presenciais ou remotas, a area de Compliance através do e-mail
compliance@spdm.org.br.

Todos os empregados da SPDM s&o obrigados a reportar interagdes suspeitas de irregularidade
com o Setor Publico pelo Canal Confidencial, conforme a Politica de Canal de Denuncias,
Apuracdes e Medidas Disciplinares e o Manual de Conformidade Administrativa, Politicas e
Principios de Integridade.

A SPDM envidara plenos esforcos e total cooperacao, inclusive com recomendacdo a seus
empregados e terceiros contratados neste mesmo sentido, com quaisquer investigagdes e/ou
fiscalizacOes, internas ou externas, incluindo aquelas conduzidas pelas autoridades
competentes.

Esta politica entra em vigor na data de sua aprovacao pela alta administracdo da SPDM.

HISTORICO DE REVISOES

Revisdo 0 | 29/01/2024 | Emissao Inicial / Aprovacdo do Conselho Administrativo da SPDM
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