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SITUACOES DE ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

E nosso dever e responsabilidade como colaborador contribuir para um bom ambiente de

trabalho.

E importante ressaltar que os assédios sdo considerados atos ndo conformes pela Instituicéo, e
devido a isso, realizamos esse conteudo com a finalidade de compartilhar quais séo os tipos de

assédios, como que eles se configuram, situacdes que 0s caracterizam e como preveni-los.

Vejamos alguns tipos de Assédio:

Assédio Moral: O assédio moral ele pode se caracterizar por meio de condutas abusivas,
intencionais, constrangedoras ou humilhantes, de uma forma repetitiva e prolongada, ocorrendo

dentro do ambiente Institucional.

Como pode ocorrer o Assédio Moral: O assédio moral podera ocorrer diante das seguintes
situacdes: por meio de palavras, escritos, atos intimidadores, comportamentos, gestos que
ofendam a personalidade, a dignidade, a autoestima, a estabilidade emocional e a integridade

fisica/ psiquica.

Exemplos de situacoes de Assédio Moral no ambiente de trabalho:

e Organizar as tarefas, com o intuito de prejudicar o colaborador, aumentando ou diminuindo
a demanda;

e Realizar perseguicdes, interrup¢des a todo momento, ofensas, ameacas, boatos, insultos,
isolamentos, criticas excessivas sem justificativas e agressoes (fisicas e psiquicas);

e Desrespeitar, gritar, apelidar, punir de forma vexatdria ou constranger diante de outros
colegas e terceiros;

e SituacBes envolvendo omissado de informacdes, onde sdo negados dados ao colaborador
gue o ajude nas tarefas, induzindo ao erro;

e Ignorar a presenca da vitima e evitar comunicar-se diretamente com ela, fazendo-o

apenas por meio de bilhetes, recados ou terceiros.

O que ndo é configurado como Assédio Moral:

e EXxigéncias de metas;
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e Exigéncias na eficiéncia no cumprimento do trabalho;
e Realizacao de feedbacks;

e Orientagdo e correcao de tarefas.

Assédio Sexual:

O Assédio Sexual se caracteriza como uma forma de constranger a vitima, com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, podendo ser ocasionado tanto por meio fisico, quanto por

meios eletronicos (e-mail, WhatsApp, redes sociais).

Ao contrario do assédio moral, as atitudes do assédio sexual, hdo precisam ser repetitivas. Um
Gnico ato pode configurar assédio sexual. Além de uma conduta reprovavel, o assédio sexual é

crime previsto no artigo 216-A do cédigo penal.

Como pode ocorrer o Assédio Sexual:

e Inspirar por meio de bons exemplos;

e Fazer o ambiente de trabalho mais agradavel, evitando piadas e comentarios
desnecessarios com teor sexual;

e Melhorar a comunicacéo e transparéncia junto a equipe;

e Respeitar a diversidade, os perfis e ritmos de cada um e incentivar a boa relacdo entre
todos, agindo de forma honesta, justa, digna, cortés, de forma ética, sem preconceitos de
nacionalidade, naturalidade, condicdo social ou econémica, raca, género, cor, idade,
religido, estado civil, orientacdo sexual, convic¢ao filoséfica ou politica e deficiéncia

e Manter os canais de comunicacao claros e abertos;

Vale ressaltar que qualquer ato de assédio, devera ser relatado através de nossos canais oficiais,

de acordo com o item 10 - Dos Canais de Comunicacdo e de Apuracao do nosso Manual de

Conformidade Administrativa, Politicas e Principios de Integridade: Canal Confidencial e E-

mail: combateaoassedio@spdm.org.br.
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